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O FUTURO DA ÁGUA

MATÉRIA DE CAPA
Ações de hoje que contribuem
para os recursos de amanhã.

LIDERANÇA
O olhar para o futuro de decanos, jovens 
talentos e executivos da empresa.

RECONHECIMENTO
Aegea eleita Melhor Empresa ESG e 
Radamés Executivo do Ano.

MAIS SANEAMENTO
Vitória no leilão da Sanepar e contratos 
da Corsan e Regenera Cariri assinados.
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Radamés Casseb
CEO da Aegea

Radamés Casseb
CEO da Aegea

As mudanças climáticas já afetam a vida no planeta hoje. Hábitos alimentares, de saúde e de trabalho 
têm mudado e exigem um novo posicionamento sobre questões como a descarbonização. Outro tema 
importante em relação ao futuro é a geração de energia, que também conta com o carbono como eixo 
de discussões, mas a busca por fontes renováveis é cada vez mais urgente em um planeta onde a po-
pulação cresce e se tem cada vez mais escassez de recursos naturais. A migração, com renovação ou 
que não tem limitação - a luz do sol, o vento -, é um movimento coerente com o gerenciamento de 
eficiência. Mudar o padrão de produção, de pensar o nosso dia a dia, precisa começar a acontecer hoje: 
como queremos viver os próximos anos das nossas vidas? Estamos preparados? Qual será o nosso 
papel perante as mudanças, vamos remar com nossas próprias mãos ou nos deixar levar? Aceitemos 
ou não, tudo está mudando com uma velocidade incrível. E a reflexão é essencial para que possamos 
nos sintonizar organicamente às comunidades onde atuamos e, ao mesmo tempo, ao planeta. Nossa 
responsabilidade é com nossas famílias, com o bairro onde vivemos, com a nossa cidade e com a ati-
vidade que fazemos - tudo está interligado. A companhia está crescendo e vem se preparando para 
ocupar esse espaço na proatividade, mas precisa continuar evoluindo no que diz respeito aos avanços 
dos serviços, à redução de perdas, à responsabilidade de cuidar do cliente e de atendê-lo da melhor 
maneira possível. Mais do que nunca, cada ligação importa. Um pouco desse trabalho que já vem sen-
do feito pela Aegea está nesta edição. Convido a todos para esta reflexão.

O futuro da água passa 
pelas nossas mãos hoje

Palavra do 
PRESIDENTE
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Mais saneamento do Nordeste ao Sul

Três marcos para a trajetória da empresa: Aegea vence leilão 
para atuar no Paraná, assina contratos da Corsan (RS) e da 
Regenera Cariri (CE), iniciando a gestão em resíduos sólidos. 

Aegea vence o leilão da Sanepar, no Paraná, em 14 de julho, e passa 
a atuar efetivamente no terceiro pilar do ciclo do saneamento com a 
assinatura do contrato com a Engep Ambiental, empresa do Grupo 
Multilixo, em 13 de junho. Duas semanas depois, na abertura da Ex-
poCrato, maior evento agropecuário do Norte-Nordeste, a nova mar-
ca da Aegea, Regenera Cariri, foi apresentada ao público, marcando 
simbolicamente o início da gestão dos resíduos sólidos urbanos em 
nove cidades da região. Outro marco importante foi a assinatura do 
contrato de aquisição da Corsan, com o governo do Rio Grande do 
Sul, realizado em Porto Alegre, em 7 de julho. A Aegea passa a atuar 
em 317 municípios e expandirá a sua base de clientes atendidos para 
mais de 6 milhões de pessoas, pouco mais da metade da população 
do estado. Saiba mais sobre os três marcos clicando abaixo.

saiba mais

VITÓRIA NO LEILÃO DA SANEPAR E 
ASSINATURA DOS CONTRATOS DA 
CORSAN E REGENERA CARIRI

Acima, Aegea vence leilão da Sanepar. Abaixo, 
assinatura do contrato da Corsan, no Rio Grande do Sul, 
e apresentação da Regenera Cariri, na ExpoCrato.

Em
PAUTA

https://revistaaegea.com.br/ep-39-contratos-corsan/
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Encontro de Lideranças

“Agora é hora de refletir sobre nossas 
responsabilidades para nos organizar 
para fazer frente à nossa missão de 
maneira responsável e com disciplina” 
- André Pires, CFO da Aegea.

Foi preciso fôlego para acompanhar o ritmo de apresentações e a 
emoção que marcou o 1º Encontro de Lideranças Aegea 2023. Afi-
nal, foi a maior reunião presencial da empresa depois da pandemia 
- mais de 300 líderes juntos por três dias. No palco, CEO, vice-pre-
sidentes, diretores, gerentes e trainees mostraram o que vem sendo 
feito pela empresa, os marcos dos últimos anos, as motivações que 
movimentam a Aegea e a fazem líder do setor privado de sanea-
mento. Com diversos microfones circulando entre as mesas, quem 
estava na plateia também participou ativamente das discussões. 
Logo depois de reconhecer os profissionais com mais de dez anos 
de casa, o CEO Radamés Casseb questionou: onde vocês querem 
estar daqui a dez anos? Confira algumas respostas e projeções de 
cenário apresentadas.

saiba mais

AEGEA REÚNE LÍDERES 
PARA DISCUTIR METAS E 
RECONHECER FEITOS

Líderes reunidos em Campinas (SP), no 
evento conduzido pela diretora de Gestão 
de Pessoas da Aegea, Fabianna Strozzi.

Em
PAUTA

https://revistaaegea.com.br/ep-39-encontro-lideres/
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Talentos que movem a Aegea

Um dos momentos marcantes do 1º Encontro de Lideranças Aegea 
2023 foi a homenagem aos profissionais que comemoram mais de 
dez anos de empresa. “São mentores, pessoas que são referência 
no que fazem, na nossa cultura”, afirmou a VP Márcia Costa. “É o 
momento de reconhecermos os profissionais que fazem a diferença 
no nosso dia a dia”, se referindo não só aos que estavam ali, mas aos 
mais de 11 mil colaboradores da Aegea. “Na primeira reunião que 
fizemos, a liderança se resumia a uma mesa como essas que vocês 
ocupam hoje. Foi aquela sementinha que gerou a essência do que 
somos hoje”, disse Radamés. “São pessoas sempre prontas para aju-
dar, incentivando, acreditando, nos impulsionando a seguir. Nossos 
agradecimentos por tudo o que passou e pelo que ainda virá”, com-
pletou. Duas turmas de jovens talentos também foram chamadas 
ao palco, uma de trainees que acaba de se formar e outra que está 
sendo capacitada para assumir a liderança da Aegea. Clique abaixo e 
confira os depoimentos dos talentos que movem a Aegea. 

saiba mais

RECONHECIMENTO AOS 
PROFISSIONAIS ALÉM DA CONTA

Homenagem aos profissionais com mais de 
dez anos de casa e jovens talentos sendo 
reconhecidos. 

Em
PAUTA

https://revistaaegea.com.br/ep-39-reconhecimento/
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3º ciclo do MOA

Como crescer mantendo a essência da companhia é um 
dos grandes questionamentos para qualquer empresa, in-
dependente do setor. Para a Aegea, que tem como um dos 
seus pilares de atuação a brasicidades, ou seja, respeitar as 
características culturais dos locais onde atua, o desafio é 
ainda maior. Quais as práticas que podem ser replicadas de 
um município para o outro? O que é relevante entre todas 
as vivências do dia a dia das operações? As respostas a es-
tes tipos de questionamentos, que traduzem o jeito de ser 
da empresa, fazem parte do Modelo Operacional Aegea, o 
MOA. É um framework das boas práticas da companhia que 
vem sendo construído desde 2019, que agora entra em seu 
terceiro ciclo, com novidades. Saiba mais, clicando abaixo.

saiba mais

MODELO OPERACIONAL 
AEGEA É BASE PARA 
MELHORIA CONTÍNUA

Fernanda Bassanesi, diretora de 
Gestão da Aegea, apresenta o MOA.

Em
PAUTA

“Um modelo com tantas diferenças regionais 
é um desafio e, ao mesmo tempo, uma 
contribuição enorme para todo o setor do 
saneamento” - Guilherme de Oliveira, um dos 
líderes do 3º ciclo do MOA.

https://revistaaegea.com.br/ep-39-ciclo-do-moa/
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O futuro da água

Tem uma série de 
ações ESG muito 
relevantes e a Aegea 
investe pesado porque 
a água é o coração 
da empresa, matéria-
prima nas concessões 
plenas e PPPs.

As mudanças climáticas são cada vez mais perceptíveis. Os sinais dos efeitos 
da presença humana no planeta podem ser percebidos nas chuvas torren-
ciais que alagam as cidades mesmo longe da estação chuvosa, estão nas la-
vouras com seca extrema também fora de época e afetam vários setores da 
economia. A água ganhou status de ativo, um dos mais importantes para o 
equilíbrio de todo o ecossistema que sustenta a vida, e investir em ESG para 
conservar o recurso é questão de sobrevivência. Com tudo isso, o tema ocupa 
o centro de discussões globais. Foi assim em março na Conferência Mundial 
da ONU, em Nova York, que dedicou o evento para debater sobre o futuro da 
água com os principais líderes mundiais. Édison Carlos, presidente do Insti-
tuto Aegea e diretor de Sustentabilidade da empresa, acompanhou o evento 
e aponta, na entrevista desta edição, os pontos mais importantes, e comenta 
também qual está sendo a contribuição da Aegea hoje para o futuro.

11saiba mais

ENTREVISTA

Édison Carlos,
presidente do Instituto Aegea 
e diretor de Sustentabilidade.

AGENDA ESG PODE GARANTIR 
CONSERVAÇÃO DOS RECURSOS

EDIÇÃO 39   •   Revista Aegea

https://revistaaegea.com.br/entrevista-39/
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Água já foi considerada um recurso abundante no Brasil, mas isso são “águas pas-
sadas”, como dizia a minha avó. Quando os cientistas avaliam a possibilidade de 
existência de vida em algum planeta, exigem uma série de requisitos e condições. O 
primeiro item da lista é a presença de água em seu estado líquido. Na Terra, a pre-
sença de água é significativa. Mais de 70% da superfície do planeta é coberta por 
ela. Entretanto, menos de 3% da água existente é “doce” (não salgada), e boa parte 
dessa água necessária para a manutenção da vida não é facilmente acessível, pois 
está congelada ou armazenada em aquíferos profundos. Outro dado interessante é 
o de que a quantidade de água no planeta tende a ser constante. O ciclo hidrológico 
(evaporação, condensação, precipitação, escoamento superficial, infiltração no solo, 
percolação, etc.) não descaracteriza a substância. Temos boas notícias, então. Para 
ler o artigo de Flávio Ferrari na íntegra, clique abaixo! 

12saiba mais

OPINIÃO

*Flávio Ferrari é professor de Cenários Futuros e Pesqui-
sa de Mídia na ESPM; diretor de Inovação e Estratégia de 
Marketing na CNN Brasil; engenheiro de produção, espe-
cializado em Marketing e pós-graduado em Filosofia e 
Autoconhecimento. Foi um dos palestrantes do Encontro 
de Lideranças Aegea 2023.

Por Flávio Ferrari*

EDIÇÃO 39   •   Revista Aegea

Águas futuras

DIGRESSÕES SOBRE UM PLANETA 
HABITÁVEL E O ESTRESSE HÍDRICO

https://revistaaegea.com.br/opiniao-39/
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Futuro da água

Sustentabilidade é a palavra, 
pois, ao atuar em contratos de 
30 anos, não tem como olhar 
tanto tempo para a frente se o 
equilíbrio não estiver na base 
desse raciocínio. 

Fome, desigualdade social, falta de perspectivas para os jovens, 
polarização de regimes políticos e incertezas de guerras preocu-
pam a sociedade em todo o planeta. Mas o que eles têm a ver 
com o futuro da água? Tudo. Queimadas, desmatamento, frio e 
calor extremos estão entre as causas e os efeitos do aquecimen-
to global que geram transtornos sociais. A produção de comida é 
afetada, cidades sem infraestrutura para abrigar seus moradores 
em condições climáticas tão adversas e garantir direitos funda-
mentais, como o acesso à água e ao esgoto tratados. “Na mesma 
proporção em que os eventos climáticos, em razão do aqueci-
mento global, aumentam, cresce também a certeza de que boa 
parte do coeficiente de ajuste vai se dar em torno do tema da 
água”, diz o CEO Radamés Casseb. Outra certeza é de que cada 
indivíduo pode – e deve – contribuir para o reequilíbrio.

13saiba mais

Radamés Casseb, CEO da Aegea, reflete 
sobre o futuro da empresa diante das 
mudanças globais e necessidades do país.

AÇÕES HOJE QUE CONTRIBUEM 
PARA OS RECURSOS DE AMANHÃ

EDIÇÃO 39   •   Revista Aegea

Matéria de
CAPA

https://revistaaegea.com.br/capa-39/
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Futuro da água

O longo caminho e o cuidado exigido para que a água chegue dos 
mananciais às torneiras são bastante conhecidos. Mas esse aten-
dimento começa bem antes, com o desenvolvimento de políti-
cas públicas e suas regulamentações para que os serviços sejam 
prestados. Uma nova decisão, lá em Brasília, pode mudar a forma 
como a água chega a nossas casas, independente se moramos 
no norte ou no sul do país. Mudanças de governo, de decretos 
e todo o universo que rege a governança da água são acompa-
nhados de perto pela Aegea. São determinantes para o futuro do 
setor, cuja regulamentação vale para empresas públicas e priva-
das. Mais do que monitorar o processo, a Aegea também apoia, 
com sua expertise de atuação, a fim de que a universalização seja 
uma realidade para todos, sem que os recursos se esgotem para 
as gerações futuras. 

14saiba mais

Rogério Tavares, VP de Relações Institucionais, e 
Andréa Haggstram Rodrigues, gerente-executiva 
da área, falam sobre a governança da água.

ESTRATÉGIAS DE PRESERVAÇÃO E 
VALOR INSTITUCIONAL DA ÁGUA

EDIÇÃO 39   •   Revista Aegea

Matéria de
CAPA

https://revistaaegea.com.br/capa-39-estrategias/
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Para a Aegea, cuidar do futuro da água é cuidar 
das pessoas hoje, fazendo com que elas rece-
bam serviços de qualidade em água e esgoto 
com uma atuação responsável, comprometida 
com a Licença Social para Operar, os valores da 
empresa e segundo os pilares de ESG. Assim, a 
empresa vem construindo um legado que fica 
também para as gerações futuras. Um trabalho 
que acontece com investimentos em tecnolo-
gia, em parceria com as prefeituras, buscando 
inovação e ampliação das redes de atendimen-
to, sempre focado na disciplina financeira. O 
resultado tem sido um movimento que faz a 
diferença na vida das pessoas, nos locais onde 
elas moram e no meio ambiente como um 
todo. Confira nas próximas páginas um pouco 
mais do que vem sendo feito.

Cidades 
MAIS AZUIS
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Regional

1
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MS Pantanal 

O Floresta Viva é voltado para 
a restauração ecológica de 
biomas brasileiros, com foco 
na formação de corredores 
ecológicos e recuperação de 
bacias hidrográficas.

Alinhada ao ESG, às práticas ambientais, sociais e de governança 
corporativa da Aegea, a MS Pantanal trabalha há dois anos para le-
var mais saúde à população atendida, respeito ao meio ambiente e 
para minimizar os impactos de suas atividades. Uma das atuações 
neste sentido é a parceria com a empresa Organics, que prevê a uti-
lização do lodo produzido nas estações de tratamento de esgoto. 
Em mistura com o esterco bovino, ele se torna um material rico em 
nutrientes que auxiliará na recuperação de áreas degradadas, hortas 
comunitárias, aldeias indígenas e viveiros de mudas. A PPP também 
atua para conservação dos recursos por meio de plantio em ações 
de reflorestamento, principalmente com parcerias como o Progra-
ma Floresta Viva, com o BNDES.

saiba mais

Caminhão customizado da 
MS Pantanal e região que será 
beneficiada pelo Floresta Viva.

PRÁTICAS SUSTENTÁVEIS MARCAM 
DOIS ANOS DE OPERAÇÃO

Cidades 
MAIS AZUIS

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r1-ms-pantanal-sustentavel/
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Método Não Destrutivo

Com o projeto “Perfuratriz Pneumática 
- Tatuzinho”, a Águas de Ariquemes 
ficou em primeiro lugar na categoria 
Técnica e Eficiência Operacional, no 
Prêmio Inovação Aegea 2022. 

A perfuratriz pneumática é o novo equipamento para opera-
ções de ligações de água utilizado pela Águas Guariroba (MS). 
A ferramenta está sendo usada pela concessionária para as 
ações em campo envolvendo os trabalhos de Método Não 
Destrutivo, ou seja, sem a necessidade de abertura de valas 
ou que danifiquem o pavimento da via. Dessa forma, os tra-
balhos de implantação e ligação de água ficam mais dinâmi-
cos, levando no máximo 30 minutos para um ramal de água 
ser implantado. Com a tecnologia, a unidade da Aegea em 
Rondônia, a Águas de Ariquemes, já foi premiada.

saiba mais

TECNOLOGIA PERMITE FAZER 
NOVA LIGAÇÃO SEM DANIFICAR 
PAVIMENTO

Equipe coloca perfuratriz em 
uma pequena abertura para a 
passagem da rede.

Cidades 
MAIS AZUIS

Regional

1

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r1-guariroba-mnd/
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Sistema integrado

Novo sistema de informações entre 
concessionária e secretaria municipal 
vai permitir liberação de serviços de 
forma dinâmica.

Quem atua em saneamento por meio de concessão de ser-
viços sabe que muitas atividades precisam de liberação do 
órgão concedente para serem realizadas. Para agilizar os ser-
viços, a Águas Guariroba e a Secretaria Municipal de Infraes-
trutura e Serviços Públicos passam a contar com um novo 
sistema de compartilhamento de dados. Por meio dele, a 
abertura de Ordens de Serviço passa a ser feita de forma 
online. Assim, o que exigir liberação da prefeitura para inter-
venção asfáltica via secretaria municipal pode ser acessado 
por meio do sistema. Antes, a OS era gerada e liberada via 
carta, o que demorava até dez dias para execução. O tempo 
foi reduzido pela metade.

saiba mais

ÁGUAS GUARIROBA INTEGRA 
ORDEM DE SERVIÇO COM 
PREFEITURA

Sistema integra concessionária 
com secretarias municipais.

Cidades 
MAIS AZUIS

Regional

1

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r1-guariroba-sistema-integrado/
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Mais esgoto tratado

“Agora eu tenho os serviços completos, 
água tratada e esgoto sendo coletado 
para tratamento. Me sinto muito feliz”, 
diz seu Waldomiro, ao se conectar à rede. 

Cerca de 4.000 ligações de esgoto foram dispo-
nibilizadas no Nova Lima, bairro que tem 40 mil 
habitantes em Campo Grande (MS). Com mais de 
50 km de rede implantados na região, os mora-
dores agora podem se conectar aos serviços de 
coleta e tratamento de esgoto. Equipes da Águas 
Guariroba realizaram uma ação social com aten-
dimento e cadastro para ativação das ligações 
domiciliares. Mais de 80% da cidade tem rede de 
esgoto, um dos mais altos índices entre as capitais 
brasileiras. 

saiba mais

BAIRRO MAIS POPULOSO DE CAMPO 
GRANDE RECEBE REDE DE ESGOTO

Ação social no Nova Lima marcou 
ampliação da rede de esgoto, 
comemorada por seu Waldomiro.  

Cidades 
MAIS AZUIS

Regional

1

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r1-guariroba-esgoto/
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Consumo consciente

“Imagine você falar para esses pequenos sobre 
todo o processo pelo qual um de nossos bens 
mais preciosos passa até chegar à casa deles?”

Para contribuir com a formação de cidadãos mais 
conscientes sobre os recursos do planeta, a Águas 
de Sinop, em Mato Grosso, vai até as escolas e 
mostra para os estudantes todo o processo do tra-
tamento da água. O caminho que a água percorre 
até chegar às residências é um tema que desperta 
a atenção de muita gente. E, quando se trata de 
crianças, então, o interesse é ainda maior. A ex-
periência, realizada em cinco escolas municipais e 
estaduais, contemplou cerca de quatro mil alunos.

saiba mais

CRIANÇAS E O UNIVERSO INCRÍVEL 
POR TRÁS DA ÁGUA QUE CONSOMEM

Águas de Sinop em trabalho de 
conscientização que incentiva alunos a 
mostrarem como veem o uso da água.  

Cidades 
MAIS AZUIS

Regional

1

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r1-mt1-consumo-consciente/
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Inovação no ES

A operação dos serviços de esgoto no Espírito Santo, nas cidades 
de Serra, Vila Velha e Cariacica, é monitorada em tempo real pelo 
Centro de Controle Operacional, a exemplo do que acontece em 
outras unidades da Aegea. Para melhorar ainda mais a perfor-
mance do sistema, colaboradores desenvolveram um painel de 
controles operacionais. Eles passaram a receber informações em 
tempo real de 12 funcionalidades, otimizando o tempo envolvi-
do e a segurança de dados para a tomada de decisão. Clique e 
conheça o trabalho desses profissionais além da conta.

saiba mais

EQUIPE DESENVOLVE PAINEL PARA 
MONITORAR ETES EM TEMPO REAL

Regional

2

Filipe Coutinho monitora ETE
por meio de painel que ajudou a desenvolver.  

Cidades 
MAIS AZUIS

Com os novos controles, é possível 
monitorar melhor a performance 
individual de cada estação de 
tratamento de esgoto onde o painel 
for estabelecido.

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r2-painel-etes/
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Vila Velha

As obras tiveram impacto no 
avanço da adesão ao sistema de 
esgoto: são mais 18 mil famílias 
conectadas aos benefícios.

Com obras em locais estratégicos e investimentos em toda a ca-
deia de serviços do sistema de esgoto, a Ambiental Vila Velha 
(ES) fez com que o saneamento na cidade avançasse no ranking 
do Instituto Trata Brasil, feito em parceria com a GO Associados. 
Agora, a Parceria Público-Privada entre a Aegea e a Companhia 
Espírito-Santense de Saneamento, a Cesan, terá o maior pacote 
de obras já realizado no setor no estado. Serão R$ 4,3 bilhões 
investidos em serviços de abastecimento de água, coleta e tra-
tamento do esgoto até 2027 em todo o estado, sendo R$ 440 
milhões em Vila Velha. Clique e confira.

saiba mais

CIDADE AVANÇA 14 PONTOS NO 
RANKING E TERÁ R$ 440 MI EM OBRAS

Regional

2

Cidade de Vila Velha subiu 14 
pontos em ranking de saneamento.

Cidades 
MAIS AZUIS

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r2-es-vila-velha/
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Serra e Cariacica

Com estratégias conjuntas, a 
população é a grande beneficiada, 
pois tem suas demandas atendidas 
com maior rapidez e eficiência.

Mais eficiência para viabilizar grandes obras, melhorar a qualidade 
dos serviços e ampliar o alcance dos serviços de saneamento rumo 
à universalização são algumas das vantagens das parcerias no setor. 
Consciente do seu papel, a Ambiental Serra e a Ambiental Cariacica, 
duas das três PPPs da Aegea no Espírito Santo, têm fortalecido cada 
vez mais as parcerias nos municípios. A Ambiental Serra estabele-
ceu estratégias conjuntas com a Secretaria de Serviços da prefeitu-
ra municipal para atender às demandas das comunidades voltadas 
para as redes de drenagem e que impactam o funcionamento do 
sistema de esgoto. Em Cariacica, a unidade se aproxima da liderança 
política da cidade por meio do Programa Portas Abertas. Clique para 
saber mais. 

saiba mais

PARCERIAS NOS MUNICÍPIOS 
ACELERAM O ATENDIMENTO

Regional

2

Visita de líderes durante Programa 
Portas Abertas na Ambiental Cariacica. 

Cidades 
MAIS AZUIS

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r2-sc-parcerias/
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Prolagos 25 anos

Há 25 anos, a Prolagos movimenta 
a vida de 420 mil moradores da 
Região dos Lagos por meio do 
saneamento.

Parece que foi ontem que dona Olívia Mendonça, mora-
dora da Estrada de Pau Rachado, em São Pedro da Aldeia, 
recebeu pela primeira vez água encanada de qualidade na 
torneira da sua casa. Sentada na varanda, enquanto olha 
o vasto campo verde em frente da residência, ela relem-
bra como era difícil a vida quando precisava buscar baldes 
de água no poço do bairro para fazer as coisas básicas 
dentro de casa. “O poço era longe de casa. A gente an-
dava muito com um balde na cabeça para buscar água e, 
quando precisava lavar roupa, tínhamos de levá-la até lá”, 
comenta a dona de casa. Clique e conheça a história da 
dona Olívia e os investimentos que mudaram a vida dela.

saiba mais

O PODER DE TRANSFORMAÇÃO 
DO ACESSO À ÁGUA TRATADA

Regional

2

O acesso à  água tratada  mudou a vida 
da dona Olívia, moradora de São Pedro 
da Aldeia (RJ).

Cidades 
MAIS AZUIS

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r2-prolagos-25-anos/
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Lagoa de Araruama

O resultado do trabalho na Lagoa 
de Araruama é um retrato do 
futuro desejado para a Baía de 
Guanabara (RJ).

Quem vê a Lagoa de Araruama, na Região dos Lagos (RJ), 
sendo fonte de renda para pescadores e atraindo turistas, 
com suas águas calmas e cristalinas, e empresários, não ima-
gina que, no início dos anos 2000, ela foi dada como morta. 
A maior laguna hipersalina em estado permanente do mun-
do chegou ao estado de eutrofização, processo de poluição 
que deixa a água turva e com níveis baixíssimos de oxigênio, 
provocando a morte de diversas espécies. Na época, todo 
material orgânico produzido nos imóveis era despejado no 
corpo lagunar. Mas isso mudou. Foi investido cerca de R$ 1,4 
bilhão em saneamento, a coleta e o tratamento de esgoto 
saltaram de 0% para 80%. E as obras continuam; veja. 

saiba mais

OBRAS VÃO MELHORAR AINDA 
MAIS A QUALIDADE DA ÁGUA

Regional

2

Canteiro de obras do cinturão 
coletor em Arraial do Cabo (RJ).

Cidades 
MAIS AZUIS

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r2-prolagos-araruama/
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Esgoto tratado, rios bem cuidados

A Mirante é um dos exemplos bem-
sucedidos da Aegea: universalizou 
o saneamento em 2014, dois anos 
após assumir os serviços de esgoto 
de Piracicaba. 

A relação dos moradores com o Rio Piracicaba é cantada em 
prosa e verso, imortalizada por artistas. A Mirante, PPP entre 
a Aegea e o Semae, reconhece e respeita o valor do rio. Os 
investimentos feitos para tratar 100% do esgoto coletado 
fizeram com que Piracicaba atingisse a universalização, o 
que repercute diretamente no rio. Uma mostra da recupe-
ração está no Tanquã, a 55 km da cidade, um santuário eco-
lógico conhecido como Mini-Pantanal Paulista em razão da 
semelhança com o ecossistema pantaneiro. As águas rasas 
e lentas voltaram a atrair as aves. São mais de 230 espécies, 
algumas ameaçadas de extinção. Leia mais sobre o legado 
construído em Piracicaba e o potencial de recuperação am-
biental do saneamento clicando abaixo.

saiba mais

TRATAR O ESGOTO É CUIDAR 
DA NATUREZA E DA ÁGUA 
DO FUTURO

Regional

2

O Tanquã se tornou um local para reprodução de aves migratórias e 
abriga animais que perderam o habitat em razão do desmatamento.

Cidades 
MAIS AZUIS

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r2-tratar-esgoto/
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Energia limpa

“Mais do que a mudança 
tecnológica, a migração de 
energia representa apoiar 
a produção de fontes que 
não agridem a natureza.” 

Águas de Camboriú, Águas de Penha, Águas de Bombinhas e 
Águas de São Francisco do Sul, as unidades da Aegea em San-
ta Catarina, batem recorde no uso de energia renovável. Cerca 
de 83% do consumo das empresas vem de fontes sustentá-
veis. A iniciativa não é isolada: todas as unidades da Aegea 
estão fazendo este tipo de migração. Além do compromisso 
ESG da Aegea, a empresa emitiu bonds sustentáveis, os cha-
mados SLB, com três metas, uma delas para reduzir o consu-
mo energético em 15%, medido em kWh por metro cúbico. E 
a migração para fontes de energia limpa vai ajudar a conquis-
tar as metas. Só na Águas de Bombinhas, 92% do consumo já 
vem do Mercado Livre de Energia. Em todas as unidades da 
Aegea, o uso de energia de fontes renováveis é de 97%.

saiba mais

UNIDADES DE SC AMPLIAM 
USO DE FONTES RENOVÁVEIS

Regional

2

Praia da Lagoinha, em Bombinhas, 
abastecida por água tratada em processos que usam 
fontes de energias sustentáveis, como a eólica. 

Cidades 
MAIS AZUIS

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r2-sc-energia-limpa/
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Menos perdas

“A redução de perdas representa a melhor distribuição de água para os 
bairros e, consequentemente, maior oferta de água tratada”, diz Reginalva 
Mureb, diretora-presidente das unidades da Aegea em Santa Catarina.

Desde o início das concessões, as unidades da Aegea em 
Santa Catarina registram os menores índices de perda de 
água do estado. A média das quatro está em torno de 18,92%, 
bem abaixo da média nacional, que é de 35%. A conquista 
é resultado dos investimentos em tecnologia e gestão efi-
ciente da operação em cada uma das concessionárias. Veja 
como está sendo feito este trabalho clicando abaixo.

saiba mais

ÍNDICES DE PERDA DE ÁGUA 
ENTRE OS MENORES DO PAÍS

Regional

2

Cidade de Camboriú, que tem 
um dos menores índices de 
perda de água do Brasil.

Cidades 
MAIS AZUIS

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r2-sc-perdas/
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Regularidade na torneira

Na última temporada, a 
concessionária bateu recorde 
na distribuição de água, quando 
atingiu, em dezembro, o volume 
de mais de 321 milhões de litros.

Faça chuva ou faça sol, tem água na torneira dos moradores 
e visitantes de Penha, no litoral de Santa Catarina. Manter a 
regularidade durante todo o ano exige ações e investimen-
tos da concessionária, principalmente por causa da vocação 
turística da cidade, quando aumenta muito o consumo. O 
volume de água distribuído chegou a quase 50% a mais no 
último verão, em relação ao ano passado. A partir de 2015, 
quando a Aegea assumiu a concessão, a Águas de Penha 
passou a identificar novas fontes de captação de água para 
fazer a distribuição. Conheça quais são e as obras realizadas 
pela concessionária clicando abaixo.

saiba mais

DIFERENTES FONTES DE ÁGUA 
GARANTEM ABASTECIMENTO 
O ANO TODO

Regional

2

Um dos poços que fornecem 
água para o abastecimento de 
Penha (SC).

Cidades 
MAIS AZUIS

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r2-sc-abastecimento/
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Ambiental Metrosul

Só em Canoas, 142 piscinas 
olímpicas de dejetos deixarão 
de ser lançadas nos mananciais 
por ano, preservando os 
recursos hídricos.

Um cronograma de obras robusto está ampliando a rede de 
esgoto em Canoas, na Região Metropolitana de Porto Alegre, 
um dos nove municípios atendidos pela Metrosul. A expan-
são também está sendo feita em Alvorada, que vai receber 
15 km de rede de esgoto e 1,9 mil terminais de ligação. O 
plano de trabalho para a terceira frente de ação, a ser reali-
zada ainda em 2023, em Eldorado do Sul, foi apresentado 
ao prefeito e a secretários municipais, depois de ter sido dis-
cutido com a comunidade por meio dos líderes comunitários 
no Programa Afluentes. Nas três cidades, são 32,7 km de re-
des que levam os benefícios do saneamento para milhares 
de famílias. Clique e confira.

saiba mais

MAIS DE 10 MIL FAMÍLIAS 
CONECTADAS À REDE DE 
TRATAMENTO

Regional

2

Obras de expansão da rede de esgoto 
realizadas pela Ambiental Metrosul.

Cidades 
MAIS AZUIS

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r2-metrosul-10-mil-familias/
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Mais qualidade

A Metrosul ganha mais autonomia e qualidade 
na operação, o que resulta em benefícios para a 
população e o meio ambiente.

Equipado com tecnologia de ponta e equipe devidamente qualifica-
da, o Laboratório Central da Ambiental Metrosul opera há um ano na 
Estação de Tratamento de Esgoto Mato Grande, em Canoas. Agora, 
o controle de qualidade dos serviços realizados ganha um importan-
te reconhecimento: a certificação de qualidade da ISO 17025. O cer-
tificado comprova que as atividades são executadas com precisão e 
resultados de alta qualidade. Para a obtenção da certificação, foram 
feitos investimentos a fim de aprimorar o controle da qualidade dos 
64 milhões de litros de esgoto que são tratados diariamente pela em-
presa. Com a certificação, o laboratório passa a receber as demandas 
das 34 ETEs administradas pela empresa, garantindo o cumprimento 
dos parâmetros determinados na licença operacional de cada unidade. 
Confira os detalhes.

saiba mais

LABORATÓRIO CENTRAL 
DA METROSUL CONQUISTA 
CERTIFICAÇÃO 

Regional

2
Cidades 

MAIS AZUIS

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r2-laboratorio/
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Inclusão social

Bons exemplos de como as unidades da 
Aegea cuidam bem das pessoas por meio dos 
serviços de saneamento vêm de Manaus, com 
a Tarifa Manauara e a Tarifa 10.

Após alcançar o topo do ranking nacional como a capital 
com o maior número de famílias cadastradas em tarifa 
social com o Projeto Tarifa Manauara – hoje são mais de 
550 mil pessoas alcançadas –, a Águas de Manaus e a pre-
feitura da cidade têm uma nova opção para gerar maior 
inclusão. É a Tarifa 10, que atende ao cliente em situa-
ção de extrema vulnerabilidade social. A cobrança é fixa, 
estabelecida em R$ 10 nas contas de água e de esgoto, 
combinadas. Inicialmente, 28 mil famílias foram contem-
pladas, protegendo mais de 140 mil pessoas com o novo 
benefício. O projeto foi um dos destaques no Encontro de 
Lideranças Aegea 2023.

saiba mais

TARIFA 10 AMPLIA ACESSO DE 
POPULAÇÃO VULNERÁVEL 
AOS SERVIÇOS 

Cidades 
MAIS AZUIS

Regional

3

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r3-manaus-tarifa-10/
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Hospitais com água certificada

O uso de água de qualidade 
nas unidades de saúde e nas 
casas dos moradores reduziu 
a incidência de doenças.

Manaus comemora a universalização do acesso à água tratada, a 
garantia da qualidade no abastecimento e os impactos positivos 
na saúde da população, com redução de doenças. Além de for-
necer o líquido para mais de dois milhões de habitantes, a Águas 
de Manaus também abastece mais de 250 unidades de saúde, 
entre unidades públicas e privadas de todos os portes. Referên-
cias no tratamento de doenças de média e alta complexidade, 
dois dos hospitais mais modernos da cidade, o Delphina Rinaldi 
Abdel Aziz e o HU Getúlio Vargas, utilizam a água tratada pela 
concessionária. Certificada dentro dos parâmetros de qualidade 
do Ministério da Saúde, é a mesma que chega diariamente às tor-
neiras da população.

saiba mais

MAIS DE 250 UNIDADES DE 
SAÚDE ABASTECIDAS COM 
QUALIDADE

Cidades 
MAIS AZUIS

Regional

3

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r3-manaus-hospitais/
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Tratamento de qualidade 

São feitas 30 mil análises por mês 
antes que a água chegue a locais 
como a cozinha comunitária da 
zona leste de Manaus.

A fim de se tornar uma aliada importante para a saúde da popu-
lação, reduzindo índices de doenças de veiculação hídrica, a água 
passa por um rigoroso processo de tratamento. Oferecer água 
tratada e de qualidade é um trabalho diário da Águas de Manaus. 
Para isso, milhares de colaboradores trabalham 24h por dia desde 
a captação, o tratamento e no monitoramento da distribuição. A 
água percorre mais de 4.100 quilômetros para chegar até a po-
pulação manauara. Um exemplo desse trabalho pode ser visto na 
cozinha comunitária do Valparaíso, onde são distribuídas refei-
ções para crianças em situação de vulnerabilidade social. Foram 
implantados mais de 1.200 metros de novas tubulações de água 
tratada na região, além de 80 ligações individuais. A chegada do 
serviço fez diferença.

saiba mais

TRABALHO DIÁRIO QUE FAZ 
A DIFERENÇA EM COZINHA 
COMUNITÁRIA

Cidades 
MAIS AZUIS

Regional
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Qualidade da água

Relatório Anual de Qualidade da 
Água destaca dados do processo 
e é encaminhado à população de 
Barcarena (PA) todo mês.

Controlar a qualidade da água distribuída para a população é um 
dos pontos prioritários nas unidades da Aegea. A coleta e aná-
lise começam muito antes de a água chegar às estações, ainda 
nos sistemas de captação, e vão até praticamente a porta da casa 
dos moradores. Em Barcarena, no Pará, onde a empresa atua por 
meio da Águas de São Francisco, não é diferente. Os mais de 15,8 
milhões de litros de água tratados e distribuídos todos os dias são 
cuidadosamente controlados por padrões rígidos e investimentos 
constantes em todo o sistema para garantir cada vez mais saúde 
aos moradores. Eles podem controlar a qualidade pelo relatório 
que recebem mensalmente. Conheça mais sobre esse trabalho 
feito na unidade do Pará, clicando abaixo.

saiba mais

MAIS DE 18 MIL ANÁLISES 
GARANTEM MAIS SAÚDE PARA 
POPULAÇÃO EM BARCARENA

A entrega do relatório com os dados de qualidade 
também fortalece o relacionamento entre a 
empresa e os moradores.  

Cidades 
MAIS AZUIS

Regional
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Mãos e Obras em Timon

A capacitação vai muito além de um certificado 
ou diploma. As aulas representam uma chance de 
transformar vidas e de projetar um futuro mais digno.

Na cidade de Timon, no Maranhão, onde os serviços de esgoto 
têm sido um dos pontos centrais de transformação, a capacitação 
profissional pode ser uma grande oportunidade de mudança de 
vida. É exatamente isso que o Mãos e Obras tem oferecido aos 
moradores da região: a chance de aprender uma profissão impor-
tante para o bem-estar da comunidade e que também proporcio-
na uma renda a mais para as famílias. O projeto, feito em parceria 
entre a Águas de Timon, Prefeitura Municipal de Timon e Sistema 
Nacional de Emprego do Maranhão, também foi implantado em 
outras unidades da Aegea. Em Timon, em menos de quatro me-
ses, o projeto já contabiliza resultados positivos. Os moradores 
seu Francisco e Elizângela Mendes contam detalhes; confira.  

saiba mais

VIDAS TRANSFORMADAS 
PELA CAPACITAÇÃO 
PROFISSIONAL

Cidades 
MAIS AZUIS
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Rumo à universalização

Após a universalização do 
abastecimento de água em 2020, 
Teresina avançou nos indicadores 
de coleta e tratamento do esgoto.

Além de ter subido quatro posições em relação ao ano 
anterior no Ranking do Saneamento 2023 do Instituto 
Trata Brasil, Teresina figura entre as capitais que mais in-
vestiram em saneamento per capita no país no período 
de 2017 a 2021. A cidade também é destaque por rece-
ber programas de sustentabilidade desenvolvidos pela 
Águas de Teresina. Depois de ter universalizado os ser-
viços de água, a concessionária agora investe para que o 
acesso ao esgoto coletado e tratado avance. Do início da 
atuação, em 2017, até agora, o índice mais que dobrou, 
chegando a 42,26%. A concessionária atua também para 
combater as perdas de água e a fim de ampliar os ser-
viços para a população vulnerável. Clique e saiba mais.

saiba mais

TERESINA ENTRE AS CAPITAIS 
QUE MAIS INVESTIRAM EM 
SANEAMENTO

Equipe trabalha na ampliação da rede de 
esgoto em Teresina, cidade que já tem 
mais do que o dobro de atendimento.

Cidades 
MAIS AZUIS

Regional

3

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r3-teresina-saneamento/
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Vozes ativas

Joana e Lourdes são vozes da comunidade 
ao reivindicar melhorias contínuas dos 
serviços, acompanhando de perto os 
investimentos e as ações desenvolvidas 
pela concessionária na cidade.

Como vozes ativas do saneamento na capital Teresina (PI), 
elas lutam para trazer os benefícios da água e do esgoto 
tratados, que segundo estudos refletem positivamente na 
saúde e na educação das mulheres dos bairros onde mo-
ram. Pesquisa do Instituto Trata Brasil indica que o acesso 
pleno ao saneamento pode reduzir em 63,4% a incidência 
de doenças ginecológicas. Além disso, mulheres que resi-
dem em moradia com banheiro têm melhor desempenho 
em sua nota do Enem, o Exame Nacional do Ensino Mé-
dio, e, profissionalmente, possuem renda um terço maior, 
impactando na forma como ocupam os espaços, além de 
maior autonomia financeira. Conheça mais sobre o prota-
gonismo dessas mulheres.

saiba mais

PROTAGONISMO DAS 
MULHERES IMPULSIONA 
AVANÇO DOS SERVIÇOS

Cidades 
MAIS AZUIS
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Novos talentos

“A iniciativa reforça nossa missão 
de engajar a juventude, motivando 
e incentivando essa turma a 
desenvolver ao máximo suas 
potencialidades” – Jacy Prado.

“Uma experiência incrível, onde vivenciei muitas atividades que 
me mostraram áreas do mercado de trabalho nas quais posso 
atuar”, disse Ana Luiza de Castro, que participou do Programa Jo-
vem Aprendiz da Águas de Teresina (PI). Ela foi incorporada à em-
presa que, com o objetivo de possibilitar a conquista do primeiro 
emprego, contratou os jovens que fizeram parte do projeto. Após 
vivenciarem experiências dentro da concessionária, eles dão mais 
um passo na carreira profissional. “A contratação, para assumir 
um cargo de forma fixa, foi maravilhosa, pois, além de me firmar 
profissionalmente, poderei contribuir com a qualidade de vida 
das pessoas a partir do saneamento”, afirmou uma das novas co-
laboradoras. Clique para saber mais sobre esta história.

saiba mais

DE APRENDIZES A 
CONTRATADOS: INSERÇÃO 
DE JOVENS EM TERESINA 

Cidades 
MAIS AZUIS

Regional
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Ambiental Ceará

O projeto é grandioso, com o maior 
investimento que o Ceará já teve no setor, 
com meta de universalizar o saneamento 
em 24 cidades.

Aos pés do Padre Cícero, no Cariri, em uma imagem sim-
bólica para os cearenses, a Parceria Público-Privada lan-
çou a Rota de Obras e Melhorias. Mais do que reunir os 
principais investimentos que serão feitos, o planejamento 
das intervenções é um roteiro que leva esperança a quem 
convive com a falta de saneamento. “Nos próximos 30 
anos, nós faremos entregas que reforçam o nosso com-
promisso de fazer além, com projetos que tragam bene-
fícios para as pessoas e para o desenvolvimento das cida-
des”, disse o diretor-presidente da Ambiental Ceará, André 
Facó. Clique abaixo e conheça detalhes do projeto.

saiba mais

INÍCIO DA OPERAÇÃO LEVA 
ESPERANÇA AOS CEARENSES

André Facó anuncia início das obras em Maracanaú, 
em 31 de maio. Na foto maior, lançamento em 
Juazeiro do Norte, no dia 1º de junho.

Cidades 
MAIS AZUIS
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Ambiental Crato

Crato deve receber 
aproximadamente R$ 250 milhões 
em investimentos em saneamento 
ao longo dos 35 anos de contrato.

Localizada ao sopé da Chapada do Araripe, a cidade do 
Crato (CE) é rica em nascentes de água. Ajudar o município 
a cuidar dessa riqueza natural, evitando que esgoto sem 
tratamento seja despejado nos córregos e rios, é uma das 
metas da unidade da Aegea. Desde agosto do ano pas-
sado, a Ambiental Crato é a responsável por coleta e tra-
tamento de esgoto na cidade, trabalho que preserva os 
recursos hídricos e as fontes de abastecimento de água, 
além de evitar a transmissão de doenças. Saneada, a ci-
dade vai desenvolver ainda mais seu potencial econômi-
co. Clique abaixo e confira os investimentos que já estão 
sendo feitos.

saiba mais

INVESTIMENTOS COMEÇAM 
A MUDAR A VIDA NO CRATO

A cidade é um dos principais polos de serviços e 
do turismo religioso e forma, junto com Juazeiro 
e Barbalha, a Região Metropolitana do Cariri.

Cidades 
MAIS AZUIS

Regional
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Tecnologia espacial 

Tecnologia israelense é nova 
aliada da Águas do Rio contra 
as perdas de água no sistema 
antigo da capital fluminense.

Em um planeta com fontes limitadas de água potável e 
uma população crescente, fica a reflexão: como pode-
mos abastecer torneiras hoje secas no futuro? Encarar 
o desafio passa inevitavelmente pelo combate à per-
da real, aquela que acontece por conta de vazamentos 
dentro de sistemas danificados. Só na cidade do Rio de 
Janeiro, os números impressionam: o desperdício anual 
de água tratada gira em torno de 53 mil piscinas olím-
picas de água, volume que poderia abastecer 1,9 milhão 
de pessoas. A Águas do Rio tem como aliado no com-
bate a perdas um satélite, que antes era utilizado para 
encontrar água em Marte. Para saber mais e continuar 
lendo a reportagem de Aline Magno, clique abaixo. 

saiba mais

SATÉLITE QUE BUSCAVA 
ÁGUA EM MARTE REDUZ 
PERDAS DE ÁGUA

Em quatro meses, satélite 
escaneou 582 km de rede de água.

Cidades 
MAIS AZUIS
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Ilha de Paquetá 

A água é monitorada pelo Inea 
e, nos últimos boletins, quatro 
praias apresentaram condições 
favoráveis ao banho, algo 
inédito na série histórica.

A recuperação do sistema de esgoto promovida pela 
Águas do Rio já apresenta resultados positivos ao meio 
ambiente. Prova disso são os índices recentes divulgados 
pelo Instituto Estadual do Ambiente do Rio de Janeiro, o 
Inea, que registrou a inédita balneabilidade sequencial 
de praias da Ilha de Paquetá. O bucólico local é um ponto 
turístico carioca dentro da Baía de Guanabara que, ape-
sar de preservar ares de tempos passados, sofreu com 
a poluição que perdurou por décadas. Para os turistas, 
o banho de mar é mais um atrativo. Para os moradores, 
as ações da Águas do Rio levam água de qualidade para 
as torneiras. Para saber mais sobre a visão deles, clique 
abaixo e continue lendo o texto de Lívia Andrade.

saiba mais

REFÚGIO CARIOCA VOLTA 
A TER PRAIAS EM BOAS 
CONDIÇÕES DE BANHO 

Aos 31 anos de idade, Samara 
Gomes recebe água tratada em 
casa pela primeira vez.  

Cidades 
MAIS AZUIS

Regional
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Brasicidades: obras de esgoto 
em patrimônios culturais 

Profissionais da Águas do Rio 
passam por treinamento específico 
para repavimentação e preservação 
de calçamento tradicional da época 
do império.

Pensar no futuro sem esquecer do passado – este tem sido o 
desafio da Águas do Rio. Desde que assumiu as operações de 
saneamento de uma cidade histórica como o Rio de Janeiro, a 
segunda capital brasileira, com muitos patrimônios tombados, 
a concessionária tem ajudado também na preservação. Uma 
das ações promovidas pela Águas do Rio, para cuidar da antiga 
capital do império português, foi a capacitação de seus agen-
tes de campo na repavimentação em pisos de pedras portu-
guesas. Aproximadamente 190 colaboradores estão hoje aptos 
para realizar o trabalho de recuperação e manutenção dessa 
herança histórica. Continue a ler a reportagem de Lívia Andrade 
clicando abaixo.

saiba mais

CALÇADAS EM PEDRAS 
PORTUGUESAS EXIGEM 
CAPACITAÇÃO ESPECIAL

Cidades 
MAIS AZUIS
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Melhorias para 145 mil moradores 
da Baixada Fluminense

“Agradeço porque finalmente alguém 
olhou para nós. A parte alta aqui do 
bairro sempre foi esquecida e tinha um 
abastecimento crítico”, diz seu Altair, de 
Nova Iguaçu (RJ).

Parte importante da área metropolitana do Rio de Janeiro, a Bai-
xada Fluminense é morada de um moderno parque industrial, 
responsável por tornar dinâmica a economia do estado. Gigan-
tes do setor petrolífero, farmacêutico, alimentício e cosmético, 
que floresceram na região nas últimas décadas, contrastam com 
Índices de Desenvolvimento Humano (IDHs) baixos e proble-
mas históricos, entre eles o de abastecimento de água precário. 
Há pouco mais de um ano, a Águas do Rio trabalha para rever-
ter a realidade e levar para os moradores dos nove municípios 
atendidos na região os benefícios do saneamento. Por meio de 
investimentos em bombas e reservatórios, resolve problemas 
históricos de abastecimento e está levando mais água tratada 
para as torneiras dos habitantes. Aline Magno conta mais.

saiba mais

ABASTECIMENTO REGULAR DEPOIS 
DE 30 ANOS SEM ÁGUA ENCANADA

Cidades 
MAIS AZUIS

Regional

4

Dianda da Costa diz que 
o sonho da água tratada 
em casa agora é realidade.

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-r4-rio-baixada-fluminense/
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Subida da Rocinha

O evento “dá protagonismo ao potencial humano dentro desses territórios. Queremos 
notícias positivas e gerar o senso de pertencimento dos cariocas com suas comunidades. 
Isso, sim, nos motiva”, disse Bianchini, da Águas do Rio.

Encravada no terreno montanhoso de São Conrado, bairro com um dos me-
tros quadrados mais caros da cidade do Rio de Janeiro, está a Rocinha, uma das 
maiores comunidades da América Latina. O contraste social brasileiro está ali 
constituído desde a década de 1970, quando as casinhas e vielas se estabelece-
ram. É nesse local, retrato da história carioca, que atrai turistas do mundo todo, 
que aconteceu algo inédito: a Subida da Rocinha. Uma corrida que foi além do 
esporte, movimentando a economia, impactando empreendedores locais e for-
talecendo laços entre as empresas apoiadoras, os moradores e visitantes.

saiba mais

EVENTO MOVIMENTA ECONOMIA 
EM UMA DAS MAIORES FAVELAS 
DO PAÍS
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Jornada inovadora

A Aegea tem buscado parcerias estratégicas, nacionais e 
internacionais, com o objetivo de acelerar a geração de valor 
da empresa nos locais onde atua.

Satélite que procurava água em Marte a serviço de redução de perdas 
no Rio de Janeiro, painéis que monitoram ETEs em tempo real desen-
volvidos por colaboradores do Espírito Santo, sistema integrado entre 
concessionária e prefeitura em uso pela Águas Guariroba. São alguns 
exemplos apresentados ao longo desta edição que mostram como a 
tecnologia e inovação fazem parte do dia a dia das concessionárias da 
Aegea e estão ajudando hoje a resolver antigas questões do sanea-
mento. A busca por novas soluções é uma constante na Aegea e acon-
tece de várias formas, inclusive por meio de parcerias internacionais. 
Os diretores de Inovação e Parcerias Estratégicas, Mauricio Endo, e de 
Tecnologia, Eduardo Mendes, falam sobre o assunto.

saiba mais

INOVAR É ESTRATÉGIA 
PARA GERAÇÃO DE VALOR

Diretores de Tecnologia e de Inovação e 
Parcerias Estratégicas durante o Encontro 
de Lideranças Aegea 2023.

Inovação e 
TECNOLOGIA

https://revistaaegea.com.br/it-39-jornada-inovadora/
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Portal AE Fornecedores 

“No CAA, temos 96 indicadores que avaliam a qualidade 
do atendimento e nos colocam nos mesmos padrões 
mundiais de produtividade” - Claudia Piunti. 

Nos últimos oito meses, uma rotina de viagens internacionais para co-
nhecer o que há de melhor no planeta em redução de perdas de água, 
no uso do lodo ou em retrofit, que alia tecnologia com materiais de 
qualidade para recuperação de prédios e equipamentos antigos. Os 
executivos passaram por países que têm maior desenvolvimento nos 
sistemas de saneamento e cadeias mais complexas. Tudo para buscar 
soluções e parcerias estratégicas que tragam mais agilidade e quali-
dade à prestação de serviços do setor no Brasil. Uma outra frente de 
atuação trabalha para fortalecer a governança na gestão do Centro Ad-
ministrativo Aegea e lançou o Portal de Fornecedores, uma plataforma 
completa que também vai agilizar os processos. Claudia Piunti, direto-
ra Administrativa da Aegea, conta os detalhes.

saiba mais

SETOR PRECISA INOVAR PARA QUE 
PAÍS ATINJA A UNIVERSALIZAÇÃO

Diretora Administrativa da Aegea fala 
sobre a necessidade de inovar a cadeia de 
suprimentos do saneamento no Brasil.

Inovação e 
TECNOLOGIA

https://revistaaegea.com.br/it-39-setor/
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Nas visitas educativas 
ao Parque Ambiental os 
estudantes conhecem de 
perto e de forma atrativa 
todas as etapas do 
tratamento do esgoto.

Estudantes inauguram o Parque 
Ambiental da Metrosul.

Meio
AMBIENTE

Parque Ambiental da Metrosul

Tornar a aprendizagem sobre o tratamento de esgoto mais atrativa para 
as crianças, fortalecendo seu papel na construção de um futuro e so-
ciedade ambientalmente mais conscientes. Foi com este objetivo que a 
Metrosul idealizou o Parque Ambiental, inaugurado na manhã ensolara-
da do dia 11 de maio, na Estação de Tratamento de Esgoto Mato Grande, 
em Canoas (RS). Voltado à conscientização dos pequenos sobre a im-
portância do saneamento, o espaço, que conta com área de recreação, 
quadra esportiva e viveiro de mudas, complementa as iniciativas socio-
ambientais da unidade. Uma delas é a do Portas Abertas, programa da 
Aegea que oferece, durante as visitas à estação de tratamento, diversão 
e educação ambiental em um mesmo lugar, apresentando o ciclo com-
pleto do tratamento do esgoto.

DE PORTAS ABERTAS AO APRENDIZADO 
E À CONSCIENTIZAÇÃO 

https://revistaaegea.com.br/ma-39-portas-abertas/
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Floresta Viva vai beneficiar bacias do 
Pantanal e Calculadora de Pegada 
Ecológica analisa hábitos de consumo.

Meio
AMBIENTE

Parcerias que movem o mundo

Duas parcerias já ajudam a preservar os recursos do futuro. A Aegea 
deu mais um passo nos acordos com o WWF-Brasil ao apoiar o relan-
çamento da Calculadora da Pegada Ecológica. A metodologia de con-
tabilidade ambiental analisa hábitos de consumo – de uma pessoa, de 
uma cidade ou de um país –, traduz em números e compara com o ta-
manho de áreas produtivas necessárias para sustentar o estilo de vida. 
Já a parceria com o BNDES é o Floresta Viva, para proteger biomas 
brasileiros, reflorestando áreas de mananciais. Serão restaurados 200 
hectares de bacias hidrográficas, sistema lagunar e Área de Proteção 
Ambiental em Mato Grosso, Mato Grosso do Sul e Rio de Janeiro.

FLORESTA VIVA COM BNDES E 
PEGADA ECOLÓGICA COM WWF

https://revistaaegea.com.br/ma-39-parcerias/
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Mais de 5.000 pessoas de 143 nações 
conheceram 190 projetos e iniciativas inovadoras 
que podem mudar o mundo.

Cada vez mais as empresas têm incorporado parcerias entre suas estra-
tégias de negócios, principalmente quando o assunto envolve questões 
planetárias. Como líder do setor privado do saneamento, a Aegea tem 
participado ativamente dos eventos que aceleram a agenda 2030. Um 
dos mais importantes neste sentido foi o G-Stic, realizado pela primei-
ra vez nas Américas, no Rio. Representantes de governos, especialistas, 
pesquisadores e empreendedores de diversos países conheceram pro-
jetos e iniciativas em áreas como saúde, clima, biodiversidade, oceanos, 
entre outras, que buscam soluções sustentáveis e inclusivas para os de-
safios globais. 

AEGEA APOIA BUSCA DE SOLUÇÕES 
PARA DESAFIOS GLOBAIS

Aegea apoiou e apresentou painéis na 
Global Sustainable Technology & Innovation 
Community, a G-Stic.

Responsabilidade
SOCIAL

G-Stic: outras parcerias que movem o mundo

saiba mais

https://revistaaegea.com.br/em-pauta-39-desafios-globais/
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Em Gestão e Cultura, o Evoluir tem três 
módulos de atuação: Liderando a Si, 
Liderando o Time e Liderando a Cultura. 

Academia
AEGEA

Evolução constante

Como crescer mantendo a essência, aumentando a qualidade dos serviços 
prestados e, o mais importante, gerando prosperidade compartilhada? Um 
dos caminhos da Aegea é o Evoluir, amplo programa de capacitação para a 
liderança em parceria com a Korn & Ferry e a FGV. A busca é pelo fortaleci-
mento da cultura da Aegea. Turmas que totalizam mais de 230 líderes estão 
participando das atividades que, agora, estão no segundo módulo, com en-
contros presenciais. Paralelamente ao programa, a Academia Aegea tam-
bém apoia os executivos a serem ainda mais protagonistas de suas carreiras, 
por meio do estabelecimento do Plano de Desenvolvimento Individual, o 
PDI. A metodologia utilizada é conhecida por 70:20:10. Clique para saber 
mais sobre o programa e como alavancar sua carreira.  

PROGRAMA EVOLUIR E PDI SÃO CHAVES 
PARA O DESENVOLVIMENTO Encontros presenciais do

Programa Evoluir aconteceram 
em todas as regionais da Aegea.

https://revistaaegea.com.br/em-pauta-39-evolucao-constante/
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Cuidar da segurança de dados exige protagonismo. Atitudes 
seguras dependem também do nosso comportamento no 
dia a dia: é um esforço coletivo e individual.

Academia
AEGEA

Segurança da Informação

A Trilha do Conhecimento: Segurança da Informação está acessível aos co-
laboradores na Academia Aegea. Ela propõe uma jornada pela segurança de 
dados, um tema relevante tanto para a questão profissional quanto a pes-
soal.  “Se a gente tiver o celular roubado, o estrago pode ser muito maior do 
que se nossa casa for invadida”, disse Eduardo Mendes, diretor de Tecnologia 
da Aegea. “Mas, mesmo assim, nos descuidamos”, enfatizou. “Cuidar da Se-
gurança da Informação deve ser um esforço coletivo e individual ao mesmo 
tempo”, afirmou Cristiane Dias, gerente de Segurança da Informação da Ae-
gea. Essa preocupação, de todos, norteou a Academia Aegea no lançamento 
da trilha, que funciona como uma capacitação guiada para os colaboradores 
da empresa.  

CIBERSEGURANÇA É TEMA
DE TRILHA DO CONHECIMENTO 

https://revistaaegea.com.br/academia-aegea-39-cyber-seguranca/
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“Todos somos responsáveis por uma pauta tão essencial. Ver a 
participação dos alunos, contribuindo com suas experiências de vida, 
é transformador” - Robson Cunha, da Águas de Ariquemes.

Treinamentos, reuniões, lives, exposições e presença em jogos de 
futebol da empresa são algumas das ações do Respeito Dá o Tom 
por um futuro mais igualitário e mais inclusivo. Um dos destaques 
entre os eventos que chegam a reunir quase 400 pessoas é o ABC 
da Raça, letramento em formato descontraído para desmistificar o 
uso de termos e conceitos que têm uma certa resistência para serem 
compreendidos. Teoria e exemplos práticos se unem para trazer à 
tona questões que ainda são tabu no debate sobre raça no Brasil. 
Outro é o Reconhecer-se, uma leitura racializada dos principais fa-
tos históricos e estatísticas no cenário brasileiro e internacional pós-
-colonial. Integrantes do Comitê do Respeito Dá o Tom do Espírito 
Santo vão a campo combater preconceitos.

saiba mais

Exposição do Respeito Dá 
o Tom nas unidades de 
Rondônia.

Respeito
DÁ O TOM

Treinamentos contra preconceitos

AÇÕES POR UM FUTURO MAIS 
IGUALITÁRIO E INCLUSIVO

https://revistaaegea.com.br/rdt-39/
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Treinamento capacita militares para utilizarem 
máquinas em operações de grande porte a fim de que 
possam ter respostas mais rápidas em salvamentos.

Para que militares possam operar máquinas de grande porte em segurança, a 
Águas Guariroba (MS) fez uma parceria inédita. A concessionária realizou um 
treinamento de operação de retroescavadeiras para o pessoal do Corpo de 
Bombeiros Militar de Mato Grosso do Sul. O curso foi realizado em parceria 
com a Gerência de Saúde e Segurança do Trabalho da concessionária, com a 
participação de 12 militares. O objetivo é capacitar os militares para a utiliza-
ção dos veículos em operações de grande porte, quando há necessidade de 
movimentar escombros em incêndios ou em estruturas colapsadas, além de 
ampliar o alcance da capacitação para novos integrantes da corporação. 

saiba mais

Parceria com Corpo de Bombeiros

Militares aprendem a operar 
máquinas em capacitação 
da concessionária. 

EHS

CAPACITAÇÃO DE MILITARES PARA 
OPERAÇÃO DE RETROESCAVADEIRA

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-ehs-corpo-de-bombeiros/
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Todos os dias, antes de sair de casa, o operador de estação de tratamento de 
esgoto Pablo Cantanhede dá um beijo no “Dedéu”, como ele costuma chamar 
o filho Miguel, de 3 anos. Assim que chega à ETE, veste o uniforme, a bota, o 
crachá, capacete, luvas e óculos. A rotina parece simples, mas o cuidado com 
o Dedéu e com a própria segurança está em cada detalhe. O mesmo aconte-
ce no dia a dia com os colaboradores, que, após receberem as orientações por 
meio dos Diálogos Periódicos de Segurança (diários ou semanais), incentivam 
uns aos outros a utilizarem os EPIs. Essas e outras medidas contribuíram para 
que a Prolagos alcançasse a meta de 3 anos sem acidentes de trabalho com 
afastamento. Clique para ler esta história na íntegra. 

saiba mais

Exemplo de segurança começa 
antes de sair de casa

O operador Pablo 
Cantanhede na ETE e em 
casa, com seu filho. 

EHS

TRÊS ANOS SEM ACIDENTES DE 
TRABALHO COM AFASTAMENTO

https://revistaaegea.com.br/cidades-39-ehs-exemplo-de-seguranca/
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COMPLIANCE

Ana Paula Carracedo,
diretora de Integridade da Aegea, usa 
referências de sinalização de trânsito 
para refletir sobre ética e compliance.

saiba mais

Rotatória ou semáforo

Que tipo de empresa queremos ser em relação ao compliance? A pergunta, 
feita pela diretora de Integridade da Aegea, Ana Paulo Carracedo, duran-
te o Encontro de Lideranças Aegea 2023, realizado em maio, em Cam-
pinas, foi usada como mote para mostrar a importância que o tema tem 
para a companhia e como o comportamento de cada um é fundamental 
para o todo. Adotar políticas de compliance exige o comprometimento 
da alta liderança, mas colocá-las em prática está nas mãos de todos os 
colaboradores. A escolha, feita no dia a dia, define se a empresa adota o 
modelo chamado de semáforo ou o conhecido como rotatória, pois as 
duas abordagens promovem a integridade de formas bem diferentes. 
Veja quais as diferenças entre elas clicando abaixo.

INTEGRIDADE DA EMPRESA DEPENDE 
DO COMPORTAMENTO DE CADA UM

https://revistaaegea.com.br/compliance-39/
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Diretoria de Auditoria, Riscos 
e Controles Internos

“A Aegea hoje é uma nação, ao mesmo tempo que 
tem riscos inerentes à atividade, tem oportunidades de 
crescimento e geração de valor” - Percival Gratti Junior.

Para ajudar a companhia a alcançar os seus objetivos, a Diretoria de 
Auditoria, Riscos e Controles Internos precisa conhecer os riscos do 
negócio para que eles possam ser controlados e gerenciados. Como 
fazer isso em uma empresa que atua em localidades tão diversas 
e distantes como a Aegea? Com controles eficazes que criam uma 
rede de proteção e uma metodologia de trabalho disseminando in-
formações para que ela funcione. O diretor da Darc, Percival Gratti 
Junior, compara a empresa a um time de futebol, com três linhas de 
atuação. Na primeira estão os atacantes, na segunda os especialistas 
e na terceira, os zagueiros e o goleiro. Clique abaixo e confira o tra-
balho feito para evitar os pênaltis.

saiba mais

RISCOS E OPORTUNIDADES

Diretor da Darc durante o Encontro 
de Lideranças Aegea 2023.

DARC

https://revistaaegea.com.br/darc-39/
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Notícias
CORPORATIVAS

CEO Radamés Casseb foi eleito na 23ª edição do 
prêmio promovido pelo Valor Econômico como o 
Executivo de Valor na categoria Infraestrutura.

A Aegea foi reconhecida como a Empresa do Ano 
no Melhores do ESG 2023,  e a campeã na catego-
ria Saneamento e Meio Ambiente.

Radamés eleito 
Executivo de Valor

Aegea: Empresa do Ano em ESG 

https://revistaaegea.com.br/nac-39-reconhecimento/
https://revistaaegea.com.br/nac-39-empresa-do-ano/
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